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Un conflit de travail pourrait éventuellement étre déclenché chez Postes Canada. Ce conflit aurait
pour effet d’interrompre le service de la poste partout au pays.

Pour limiter les effets d’une telle éventualité sur vos transactions et sur I’information financiére
que vous recevez relativement a vos titres et a I’état de votre portefeuille, nous vous proposons les
solutions ci-dessous.

Veuillez noter que, méme s’il y avait un arrét de travail chez Postes Canada, le paiement de vos
factures et autres éléments liés au suivi de vos activités financiéres devront tout de méme étre
effectués a leur date d’échéance prévue.

= Vous pouvez adhérer a nos services numériques:

- Services en ligne — Gestion Privée 1859 Investissements

- Solutions bancaires en ligne — Particuliers

- Solutions bancaires en ligne — Entreprises: communiquez avec votre banquier privé
- Solutions bancaires privées par téléphone: composez le 1 844 413-5617.

= Communiquez avec vos fournisseurs de services (cable, téléphone, Internet, etc.) afin de
recevoir vos relevés et factures par courriel.

= Envisagez d’établir des prélévements automatiques pour ne manquer aucune date d’échéance
de paiement.

Soyez assuré(e) que votre banquier privé et votre conseiller privé sont disponibles pour vous
assister dans ces démarches. Vous pouvez également communiquer avec notre service a la clientéle
au 1 877 871-1859 (Est du Canada) et au 1 844 476-1859 (Ouest du Canada) pour toute question
a ce sujet.
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https://sec.gestionprivee1859.ca/pcis/auto_subscription.do
https://www.bnc.ca/fr/particuliers/operations-bancaires/solutions-electroniques/solutions-bancaires-par-internet.html

